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Top Quality Convertible Accessories

KOPVILLKOR
Bestallning

| det fall du som kund &r under 18 ar, maste malsmans tillstand ldmnas fore det att kopet genomfors.
Bestdllning som gors i annan persons namn utan dennes medgivande, eller pa annat satt som medfér att
Toplift.se lider ekonomisk skada, polisanmals.

Angerratt

Du har ratt att angra ditt kdp utan speciell anledning inom 14 dagar fran det att du tagit emot varorna
(OBS! Galler EJ skraddarsydda varor sdsom tex skraddarsydda biltdcken, eftersom dessa tillverkats utifran
individuella férutsattningar!). Om du utnyttjar din angerréatt dr det du som kund som bekostar frakten
tillbaks till Toplift.se, och dven star risken fér eventuella tranportskador. Varorna maste returneras
oanvanda, och i forekommande fall i obruten originalférpackning. Du ar skyldig att halla varan i lika gott
skick som nar du fick den. Du far inte anvdnda varan, men naturligtvis forsiktigt underséka den.

Avbestidllning

Du har som kund ratt att avbestélla varorna innan de har levererats till dig (OBS! Skrdddarsydda varor

kan inte avbestdllas alls!). Du dr dock skyldig att betala de kostnader som Toplift.se haft i samband med
bestallningen (frakt, administrationskostnad och &vriga eventuella kostnader). Avbestallning ar ej giltig
forran du som kund fatt bekréaftelse fran Toplift.se per e-post. Du har inte ratt att avbestdlla varor som har
expedierats till dig.

Betalning
. Kortbetalning

Du kan betala med Visa / MasterCard och Diners kontokort tryggt och sdkert dver Internet direkt efter
bestédllning. Din betalning formedlas av Payer (www.payer.se). Dina kortuppgifter sands direkt till bank
och kan ej ldsas av annan d@n din bank. Inga extra avgifter tillkommer for kortbetalning.

. Postforskott (endast méjligt for kunder i Sverige)

Betalning kan ske mot postfdrskott (Postens avgift for postférskott tillkommer). Om du bestéller varor
mot postforskott, men inte hdmtar ut det inom angiven tid kommer du att debiteras 299 kr + moms pa en
separat faktura (Avgiften motsvarar knappt de faktiska kostnaderna for returfrakt, expeditionsavgift och
hantering). | det fall en faktura inte betalas inom 14 dagar kommer fakturan att ga till inkasso.

. Betalning med faktura (enskilda féretagskunder)

Betalning med faktura kan endast ske efter separat 6verenskommelse (i praktiken enbart till etablerade
foretagskunder).

. Forsenad betalning & paminnelser

Vid férsenad betalning debiteras dréjsmalsrdnta med referensranta + 8% -enheter fran férfallodagen.
Paminnelseavgift om 50 kr tillkommer vid pdminnelse.

Leveranstid

Leveranstiden skiljer sig &t mellan olika produkter. | webbutiken www.toplift.se, anges i anslutning till
varje produktomrade alltid en ungeférlig leveranstid. Nar vi skickat din order till dig, kommer du att

via e-mail fa en bekréftelse inkl ett sa kallat ’tracking-nummer”” sa att du kan halla koll pa transporten
via www.posten.se. Du har ratt att hdva avtalet/bestdllningen om vi inte fullgjort leveransen inom

den angivna maximala leveranstiden, savida inte den sena leveransen beror pa dig som kund (t ex
ofullsténdiga leveransuppgifter och liknande). Vid hdvning av kép maste du alltid meddela oss via e-mail
(ange orsak). Aterbetalning skall d& ske s& snart som méjligt, men senast 30 dagar fran datumet for
havningen. Vi friskriver oss for forseningar som uppstar pga speditor eller annan faktor som ligger utom
var kontroll.



Transportsatt
Leveranser sker i samarbete med Posten. Ditt bestdllda paket finns normalt sett att hamta vid ditt

ndrmsta postutldamningsstélle (kanske en ICA-butik eller bensinstation i din narhet). Du far en avii
brevladan eller SMS (om du anger mobilnummer vid bestallning) samma dag som paketet anlander
till utlamningsstallet. Vi forser dig alltid med ett sa kallat ’tracking-nummer” som du kan anvanda pa
www.posten.se for att folja ditt paket.

Transportskador

Skador som uppkommer under transport dr hogst ovanliga, eftersom vi packar paketen mycket
omsorgsfullt. Skador som uppkommer under transport ersatter Toplift normalt sett. Det ar viktigt
att du vid mottagandet kollar igenom att forsandelsen inte ar transportskadad. Skulle férsandelsen
vara skadad maste du omedelbart anmala detta till Posten. Om Posten ej dtar sig skadeansvaret skall
du kontakta Toplift. Ofta ber vi dig sanda tillbaks varan i sin originalférpackning — Toplift.se meddelar
dig vilken typ av returfrakt du skall anvénda (inte mot postforskott eller efterkrav). Toplift.se betalar
normalt sett returfrakten (aterbetalas dig via posten eller satts in pa énskat konto). Du som kund
star for skador som kan uppsta under dtertransporten, varfér det ar mycket viktigt att du packar in
varan sarskilt val. En ersattningsleverans sker vanligen utan kostnad for dig som kund.

Priser

Aktuella och giltiga priser aterfinns i webbutiken (angivet pris i webbutiken géller fére tex priser i
annonser, kataloger eller annan prisinformation). Priserna i webbutiken inkluderar svensk moms.
Priserna avser styckpris nar inget annat anges. Fraktkostnad tillkommer i férekommande fall, liksom
eventuell kostnad for postférskott. Toplift forbehalls ratten att nar som helst @ndra priserna och
reserverar oss for eventuell slutférsaljning och felaktiga priser. Om felaktighet skulle upptackas kan
det tvinga Toplift.se att hdva kdpet och aterbetala eventuellt inbetalt belopp pa basta satt. Detta kan
utféras nar som helst under affarens gang da felaktighet upptacks. Orsaken till fel kommer tydligt att
redovisas till dig som kund i samband med képets havande.

Reklamationer

. Felleverans

Skulle vi, mot férmodan, leverera fel antal eller fel vara ar det mycket viktigt att du meddelar oss sa
snart som mojligt, sa vi far moéjlighet att ratta till felet. Oftast ber vi dig skicka tillbaks felaktig vara
(maste da varai oskadat skick och i obruten originalférpackning). Vid fel star vi fér fraktkostnaden
tillbaks till oss. Felbestdllning dr inte en felleverans, utan betraktas som dngerrédtt (du betalar
aterfrakten och star ansvarig fér eventuell risk vid dterfrakten, se info punkt ’angerrdtt” ovan).

. Reklamerade returer

Reklamerade returer skall ALLTID godkdnnas av Toplift fore retur. Vi godkdnner inga returer om de
inte i forvdg har godkants. | hdndelse av att det visar sig att reklamationen inte ar korrekt (tex, men
ej begransat till, att fel pa varan ej kan pavisas) utgar en avgift om 299 kr fér hanteringskostnad +
fraktkostnaden tur och retur.

. Transportskador

Om en vara fran Toplift skadas under transport, oavsett om skadan ar val synlig eller dold, skall detta
anmadlas omgaende till speditéren (vanligtvis Posten 020-23 22 21) dock senast inom 7 dagar.

. Garanti

Vi tillampar konsumentkdplagen och distanshandelslagen. Vid tvister som vi inte lyckas |6sa
tillsammans, rekommenderar vi att du vander dig till Allm&nna Reklamationsnamnden.

Aganderittférbehall
Alla varor forblir Toplifts egendom tills dess att full betalning erlagts.



Ansvarsbegransning

e Toplift.se friskriver sig helt fran, och kan inte hallas ansvariga for, eventuella foljdkostnader som
uppkommer som ett resultat av fel i texter, information, specifikationer och bilder eller liknande.
All bildinformation skall ses som illustrationer och kan ej garanteras aterge exakt utseende och
beskaffenhet.

e Vistravar efter att samtlig information och uppgifter om varorna i Toplifts sortiment skall vara
uppdaterad och aktuell. Uppgifterna bygger i de allra flesta fall pa uppgifter fran tillverkare och
leverantérer. Uppgifterna gor dock inte ansprak pa att vara fullstandiga. Ersattningskrav eller
foljdskador, direkta eller indirekta, pa grund av felaktig information och uppgifter godkdnns inte.
Vi friskriver oss fran [6pande tekniska andringar utanfér var kontroll. Kunden har alltid ansvaret att
kontrollera varans ratta beskaffenhet innan den monteras.

e Toplift bar inget direkt eller indirekt ansvar for tex, men ej begransat till, inkompatibilitet,
leveransforseningar, driftsavbrott, dataforlust, merarbete eller annan ekonomisk skada.

e Vi friskriver oss alla former av skador som kan uppkomma pa fordon, person eller annat i
samband med montage eller anvdndande, samt eventuell negativ inverkan pa fordonets sakerhet,
kéregenskaper eller garantiomfattning. Kontakta oss alltid foére kép och montering om tveksamhet
finns. Vissa artiklar levereras inklusive monteringsdetaljer och andra utan. Eftersom en del av varorna
tillverkas i USA och andra engelsksprakiga lander, varfor engelsksprakliga monteringsanvisningar
och instruktioner férekommer.

Tvist - Skiljedom

Tvister angaende giltighet, tolkning eller tillampning av detta avtal eller darur harflytande eller
darmed sammanhdngande rattsférhallanden skall slutligt avgdras genom skiljedom enligt lagen om
skiljeman, dock att skiljenamnden skall bestd av en ledamot vilken skall vara advokat och utses efter
forslag av Sveriges Advokatsamfund. Skiljeférfarande skall ga rum i Goteborg och utféras enligt
Goteborgsmodellen. Sprak vid skiljeforfarande skall vara svenska.

Force Majeure

Handelse sasom krig, naturkatastrof, stridsatgarder pa arbetsmarknaden, myndighets beslut,
uteblivna leveranser fran underleverantérer, férdyrande omstandigheter samt darmed jamférbar
handelse utanfér Toplifts kontroll, vilken ej skaligen kunnat férutses, skall hanféras till force majeure,
vilket innebar att Toplift befrias fran sina forpliktelser att fullgéra avtal.

Copyright
Det ar absolut férbjudet att kopiera, eftertrycka eller anvanda bilder, texter eller andra uppgifter

fran www.toplift.se. Skulle du behéva material fran Toplift i nagot avseende, fraga alltid forst.

Personuppgifter
Vi ansvarar for de personuppgifter som du lamnat till oss. Uppgifterna kommer endast att anvandas

for att leverera de bestdllda varorna samt for att varda kundrelationen och f6r marknadsféring

av nyheter och erbjudanden fran www.toplift.se. Ingen tredje part kommer att fa tillgang till dina
personuppgifter. Vill du andra uppgifterna eller bli borttagen ur registret, meddelar du oss enklast
via e-mail (info@toplift.se).

Féretagsinformation
Toplift.se (www.toplift.se)
Selmatore Enskild Firma
Org nr: 761110-4816

Adress: Anghagen 421, 472 91 Stillingsén

Kontakt: 070-228 28 56, info@toplift.se



